Pouceni o pravu na odstoupeni od smlouvy uzaviené distanénim zptisobem a vzorovy formula¥ pro odstoupeni od
smlouvy

Informace pro Spotiebitele/Pravo odstoupit od smlouvy

1.1 Spotrebitel ma podle ustanoveni § 1829 odst. 1 Obcéanského zdkoniku pravo od Kupni smlouvy odstoupit, a to do
¢trnacti (14) dnl od prevzeti Zbozi. Garance IM BUSINESS s.r.o0., je 30dnQ. V pripadé, Ze pfedmétem Kupni smlouvy
je nékolik druh( Zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ih(ita ode dne prevzeti posledni dodavky Zbozi.
Odstoupeni od Kupni smlouvy musi byt Provozovateli (jako prodavajicimu) odeslano ve lhité uvedené v tomto
odstavci.

1.2 Odstoupi-li Spotrebitel od Kupni smlouvy, je povinen sdélit pisemné ¢islo svého bankovniho Uctu pro vraceni
kupni ceny za Zbozi, ktera mlzZe byt ponizena, jsou-li pro to naplnény zakonné davody.

1.3 Odstoupi-li Spotrebitel od Kupni smlouvy ohledné Zbozi, které vrati Provozovateli poskozené a/nebo
opotrebované, zejména pokud jsou odstranéna originalni oznaceni Zbozi (tj. cedulky, nalepky apod.), je Spotrebitel
povinen Provozovateli nahradit naklady na uvedeni ZboZi do plvodniho stavu.

1.4V pripadé odstoupeni Spotrebitele od Kupni smlouvy je Provozovatel povinen vratit Spotrebiteli dané Zbozi bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl ode dne, kdy byl informovan o rozhodnuti Spotiebitele odstoupit od dané
Kupni smlouvy.

1.5 Pokud Spotrebitel na zakladé Kupni smlouvy obdrzel ZbozZi tvofené movitymi vécmi, je povinen je bez zbyteéného
odkladu, nejpozdéji do 14 dni ode dne, kdy doslo k odstoupeni od dané Kupni smlouvy, zaslat zpét Provozovateli
nebo je pfedat na adrese provozovny nebo sidla Provozovatele. Lhlta se povaZuje za zachovanou, i pokud budou
movité véci odeslany Provozovateli nejpozdéji posledni den vyse uvedené |hty.

1.6 Spotrebitel odpovida Provozovateli za snizeni hodnoty Zbozi v disledku nakladani s timto zbozim jinym
zplUsobem, nezZ ktery je nutny k obezndmeni se s povahou a vlastnostmi daného Zbozi, véetné jeho funkénosti.

1.7 Formula¥ pro odstoupeni od Kupni Smlouvy je nedilnou ¢4asti tohoto pouceni

1.8 Provozovatel vyuzivd moznosti mimosoudniho vyfizovani stiznosti spottebitel(. V pfipadé stiznosti se mohou
Spotrebitelé bezplatné obratit na prislusného pracovnika Provozovatele prostfednictvim emailové adresy
eshop@muckynutz.cz.

Dusledky odstoupeni od smlouvy

2.1 Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime Vam bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dn(i ode dne, kdy nam
doslo Vase oznameni o odstoupeni od smlouvy, vsechny platby, které jsme od Vas obdrzeli, v€etné nakladl na dodani
(kromé dodatecnych nakladi vzniklych v disledku Vami zvoleného zplsobu dodani, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zplisob
standardniho dodani ndmi nabizeny).

2.2. Pro vraceni plateb pouzijeme stejny platebni prostiedek, ktery jste pouZil (a) pro provedeni poc¢atecni transakce,
pokud jste vyslovné neurcil (a) jinak. V Zddném pfipadé Vam tim nevzniknou dalsi ndklady. Platbu vratime aZz po
obdrzeni vraceného zboZi nebo prokazete-li, Ze jste zboZi odeslal (a) zpét, podle toho, co nastane dfive.
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Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

(vyplnite tento formular a poslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)

Oznameni o odstoupeni od smlouvy

IM BUSINESS s.r.o.
WWW.MUCKYNUTZ.CZ

Zernovnik 94, Zernovnik 67921 — adresa pro vraceni

e-mailova adresa eshop@muckynutz.cz

Oznamuji/oznamujeme (*), Ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nakupu

tohoto zboii:

Datum objednani (*) /datum obdrzZeni (*):

Cislo objednavky:

Jméno a prijmeni spotiebitele/spotiebitel’:

Cislo prodejniho dokladu (FV xxxx)

Adresa spotrebitele/spotiebitel’:

Datum:

Bankovni ucet pro vraceni kupni ceny:

Podpis spotrebitele/spotrebitelll (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)

Dlvod odstoupeni od smlouvy

[ ] Novy vyrobek mi nevyhovuje

D Zasilka mi dosla nekompletni

[] Jiné

[ ] vyrobek mi dosel poskozeny
D Dorucili jste mi jiny vyrobek

(*) Nehodici se skrtnéte nebo udaje doplnte.
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